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BIEU PHI DICH VU

(Ap dung tir ngay 12/06/2023)

(dd bao gom VAT)

I. BIEU PHI DICH VU VIETTEL MONEY

1. BIEU PHI NAP TIEN

Phan loai

Nap tién vao tai
khoan ViettelPay

Dich vu

Nap tién mit tai hé
thng diém giao dich
Viettel

v Nap tién tai kénh cira hang tryc tiép cua Viettel,
Viettel Store va kénh chudi (*): Han muc nap
mi&n phi 30 triéu ddng/thang/khach hang. Ngoai
han mac mién phi, méi giao dich thu phi 0.25%
gia tri giao dich, tdi thiéu 5.000d.

v Nap tién tai céc kénh con lai: mdi giao dich thu phi
0.25% gié tri giao dich, tdi thiéu 5.000d.

(*) Chinh sdch nap cua tdp khach hang che 4.0, VIP

van giz# nguyén nhu hién tai.

(*) Kénh chugi bao gom: Chudi ciza hang ciia doi tac
Thé gidi di dong, Chudi cira hang cia doi tac FPT
Retail.

Nap tién tir tai khoan
thanh toan/thé ATM noi
dia lién két trén tng

dung Viettel Money

v Mién phi

Nap tién tir nguon
BankPlus

Theo biéu phi chuyén tién trong ngan hang cua

BankPlus ngan hang tuong ang.
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Phan loai

Nap tién vao tai
khoan Mobile
Money (Tién di
dong)

Dich vu

Nap tién mat tai hé
thdng diém giao dich
Viettel (c6 tu cach phap

nhan)

Mrtrc phi

v Mién phi

Nép tién vao tai
khoan ngén
hang (Nap lién
ngan hang)

Nop tién vao tai khoan
ngan hang tai cira hang
Thé Gidi Di Bong va
bién May Xanh

v Trong gio hanh chinh: Thu phi 0,3% * Gia tri giao
dich téi thiéu 11.000 dong

v Ngoai gio hanh chinh: Thu phi 0,3% * Gi4 tri giao
dich (ti thiéu 11.000 ddng) + Phu phi (5.000
ddng/Giao dich)

(*) Gio hanh chinh: Bao gom cdc giao dich trong
khung gio tir 8h sdng dén 17h chiéu (khéng bao gom
thez 7, cha nhdt va cdac ngay 16/tét theo quy dinh).

(*) Nguyén tac lam tron: lam tron dén hang nghin véi
cac mac phi 1é (phan phi lé <1.000 déng lam tron

xuong bang 0 dong)

2. BIEU PHI RUT TIEN TAI PIEM GIAO DICH VIETTEL

Phan loai

Dich vu

ROt tién mat tir
tai khoan
ViettelPay

R0t tién mat nhan tai hé
thdng diém giao dich
Viettel

v/ Thu phi: méi giao dich thu phi 0.25% gi4 tri giao
dich, téi thiéu 5.0004 (trir tap khach hang dugc
quy dinh riéng*)

(*) Tdp khach hang dwoc quy dinh riéng: Tdp khach
hang nhdn chi liong, chi bdo hiém xa héi dwoc hueng
han mezc rit mién phi bang sé tién luwong, so tién bao
hiém xa héi duwoc chi. Ngoai han mic, méi giao dich
thu phi 0.25% gi4 tri giao dich, téi thiéu 5.000d. S6
tien duwoc chi néu thdng hién tai chua rit hét thi sé

dwot cong don sang cdc thang ké tiép. Bén canh do,
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tap khach hang VIP, cheg 4.0, tdp khach hang la kénh
ban: van gii nguyén theo chinh sdch hién hanh.

ROt tién mat tir
tai khoan Mobile
Money (Tién di
dong)

ROt tién mat tir tai khoan
Mobile-Money, nhan tai
hé thong diém giao dich
Viettel (c6 tu cach phap
nhan)

v Mién phi

3. BIEU PHI GIAO DICH CHUYEN TIEN

Phan loai

Dich vu

Chuyén tién tir
tai khoan
ViettelPay &
Mobile Money

Chuyén tién theo s6
dién thoai tur tai khoan
ViettelPay t6i tai khoan
ViettelPay;

Chuyén tién theo s6
dién thoai tir Tai khoan
Mobile Money dén
Mobile Money (Tién di
dong)

v Mién phi

Chuyén tién dén s the,

sb tai khoan ngan hang

v Mién phi 50.000.000d/thang/khach hang
v Ngoai han mirc mién phi, thu phi:

0,1%*Gia tri giao dich (tdi thiéu 1.100d/Giao
dich, ti da 55.000d/Giao dich).

*Lueu v Han mizc mién phi la tong gia tri cac giao dich
chuyén tién tir tai khodn ViettelPay va Mobile Money
dén tai khoan/thé ngan hang khac.
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Phan loai Dich vu

Chuyén tién vao tai

khoan Mobile Money tur N
. o v Mién phi
tai khoan/thé ngéan hang

. trén Viettel Money
Chuyen tien vao

tai khoan Mobile

Money Chuyén tién vao tai
khoan Mobile Money tur
tai khoan/thé ngan hang | Theo chinh sach ctia mdi ngan hang trong ting thoi ky
trén tng dung cua cac

Ngén hang

4. BIEU PHI CHUYEN TIEN MAT (Khong &p dung véi tai khoan Tién di dgng)

Dich vu Ghi chu

A |Chuyén tién mit nhan tai hé théng diém giao dich Viettel

Giao dich chuyén o | v Viettel thu phi quan 1y giao dich dbi véi
v Phi giao dich: 0,25%*Gia

tién mit thao tac trén . ,
tri giao dich (toi thiéu

cac giao dich qua 60 ngay khong co

1 |Viettel Money L 2. ngudi nhan tién (bao gom ngudi thy
. 5.000d/giao dich; t6i da
(App/USSD) bang . . huéng hodc nguoi giao dich khong ra
L ) 40.000d/giao dich). .
nguodn tien ViettelPay nhan tién.

v T ngay thir 61 ké tir ngay lap giao dich
s€ thu phi nhu sau: 0,03% gia tri giao
Giao dich chuyén dich/ ngay, t5i thiéu 1.000 VND/giao

v Phi giao dich: 0.6%*Gia )
(igy|  dich/ngdy (d@ bao gom VAT
tri giao dich (t6i thiéu ich/ngay (da bao gom )

18.0008/GD; tbi da v

BankPlus MB 100.000d/GD). tién mat nhan tai hé théng diém giao

tién mat tai hé théng
2 |diém giao dich

Viettel, hodc qua Luu y: Dbi véi cac giao dich Chuyén
dich Viettel dugc lap trudc ngay
02/04/2023 ma dén 01/06/2023 chua c6
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ngudi nhan tién, giao dich s& bét dau bi

tinh phi tir ngdy 01/06/2023.

5. BIEU PHI THANH TOAN

Phan loai Dich vu

Giao dich

o Thanh toan tir nguon Tai khoan N
thanh toan trén ) N v Mién phi
ViettelPay & Tién di dong

Viettel Money

Thanh toan tai ) N
i i Thanh toan tir nguéon tién _
diém chap nhén ) N v Mién phi
ViettelPay & Tién di dong
thanh toan

6. BANG UU PAI CUOC VIEN THONG THANH TOAN QUA VIETTEL MONEY

Phan loai Dich vu Mhic chiét khau

v Nap, thanh toan cho chinh minh:
Hoan tién 3 - 10% (*)

v Nap, thanh toan cho ngudi khac:
Hoan tién 3%.

Ap dung véi Nap dién thoai, thanh toan cu6c

vién théng Viettel *Lwu y: - Gia tri giao dich toi thieu dé
tai khoan dwoc huong vu dai la 5.0004d/Giao dich.
ViettelPay

- Cdc chwong trinh wu ddi nap cho chinh
minh &p dung theo chinh séch tai tung
thot ky.

Mua thé cao Viettel Hoan tién: 3%
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Phan loai Dich vu Mhiic chiét khau

Thanh toan hoa don
Internet/Truyén hinh tra sau (g6i 3 | Hoan tién: 3%
th&ng/6 thang/12 thang)

Nap dién thoai, mua thé cao cac
nha mang (Mobifone, Vinaphone, Chiét khau: 1,5%
Vietnammobile, Gmobile)

v Nap, thanh toan cho chinh minh:
Hoan tién 10% (*).

v Nap, thanh toan cho nguoi khac:
Hoan tién 3%.

Nap dién thoai (di dong,

Homephone), thanh toan cudc vién

thong Viettel *Luu y: - Gid tri giao dich tdi thiéu dé

duoc huong vu ddi la 5.000d/Giao dich.

Ap dung véi tai

khoan Tien di minh &p dung theo chinh sach tai tirng
dong (Mobile thoi ky.

- Cac chuong trinh wu ddi nap cho chinh

Money)

Mua thé co Viettel Hoan tién: 3%

Thanh toan héa don
Internet/Truyén hinh tra sau (khong | Hoan tién: 3%

bao gém cudc dong trudc)

Nap dién thoai, mua thé cao cac
nha mang (Mobifone, Vinaphone, | Chiét khau: 1,5%

Vietnammobile, Gmobile)

7. BIEU PHI QUAN LY DICH VU VIETTEL MONEY POI VOI CAC THUE BAO
KHONG PHAT SINH GIAO DICH
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STT Dich vu Poi twgng

Phi quan ly dich vu Viettel Money
Déi tuong ap dung:

Khéch hang Viettel Money dang ky trén 06
thang khéng phat sinh giao dich c6 gia
tri >10.000d tir ngudn tién ViettelPay va
Mobile Money trong it nhat 06 thang lién
tiép trude thang thu phi. Trir cAc truong hop
sau:

Quan ly dich vu | - C6 phat sinh giao dich chi tiéu, thanh toan
' Viettel Money | bang voucher, diém Viettel++ hodc giao 11.000dhéng.
dich giai ngan khoan vay trén Viettel Money
trong 06 thang trudc thang thu phi.

- C6 tai khoan tiét kiém chuwa tat toan trén

Viettel Money tai ky thu phi.
*Luu y:
- Phi dwoc trie mac dinh tie tai khodn ViettelPay.

- Mikc phi dwoc tinh tiwong g vdi s6 dir con lai

néu sé6 duw tai khodan ViettelPay nhé hon 11.000d.

8. BIEU PHI DICH VU SAO KE TAI KHOAN VIETTELPAY

Phan loai

Nhan sao ké tai khoan N
1 . i v Mién phi
ViettelPay qua email

Nhan sao ké tai khoan . . .. x
2 ] 33.000d + 22.000d*So6 lwong bdn in sao ké yéu cau
ViettelPay ban cirng
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BIEU PHI NAP TIEN MAT/ CHUYEN KHOAN VAO TAI KHOAN NGAN
HANG TAIl HE THONG PIEM GIAO DICH VIETTEL

Dich vu

Nap tién mat/chuyén khoan
vao tai khoan ngan hang

trong gio hanh chinh

v Phi giao dich: 0,3%*Gia tri giao dich (téi thiéu 11.000d/
Giao dich).

Nap tién mat/chuyén khoan
vao tai khoan ngan hang

ngoai gio hanh chinh

v Phi giao dich: 0,3%*Gia tri giao dich (t6i thiéu
11.000d/Giao dich) + Phu phi (5.000d/ Giao dich).

(*) Luu y:
- Chinh sach &p dung véi tat cd cac ngan hang.

- Gio hanh chinh bao gom céc giao dich trong khung gio tir 8h
sang dén 17h chiéu va (khdng bao gom thiz 7 va chu nhat va

cac ngay léltét theo quy dinh).

BIEU PHI SU DUNG THE VIETTELPAY

Phat hanh méi thé ViettelPay va tra thé theo dia chi 90.000d/thé
Phéat hanh lai thé ViettelPay va tra thé theo dia chi 90.000d/thé
Phi cép lai Pin thé ViettelPay trén Viettel Money Mién phi

Phi rat tién mat tai ATM

Tai ATM MBBank

Mién phi




viettel
money

Dich vu

Tai ATM Ngan hang khac MB 3.300d/giao dich

5 | Phi chuyén khoan tai ATM

Tai ATM MBBank Mién phi

Tai ATM Ngéan hang khac MBBank 3.300d/giao dich

6 | Phitruy van so du tai ATM

Tai ATM MBBank Mién phi

Tai ATM Ngéan hang khac MBBank 550VND/giao dich

7 | Phiin sao ké giao dich gan nhét tai ATM

Tai ATM MBBank Mién phi

Tai ATM Ngan hang khac MBBank 550d/giao dich

8 | Phi ddi PIN thé vat ly ViettelPay

Tai ATM MBBank Mién phi

Tai ATM Ngan hang khac MBBank 1.650d/giao dich




